hauserconsulting

1. Thema

Mehr und mehr wird das Verstandnis von organisationalen Verdnderungsprozessen fiir Coaches zu einem maligeblichen
Erfolgsfaktor. Der Master Workshop ,,Change” vermittelt Methoden- und Hintergrundwissen, um komplexe Verande-
rungsprozesse begleiten zu kdnnen. Zielsetzung des Workshops ist, dass Sie die vielféltigen Instrumente erlernen und
vertiefen, mit denen wir unsere Kunden in diesen Prozessen unterstiitzen.

Welche Grundhaltungen sind fiir Veranderungen aus systemischer Sicht hilfreich?

Wie unterstitzen wir Fiihrungskréfte im Aufbau einer schliissigen Change-Architektur?

Welche systemischen Tools setzen wir in den verschiedenen Change-Phasen ein?

Der Workshop orientiert sich an dem von uns entwickelten Change Management-Ansatz “ CHAMP”. Wir arbeiten im
Workshop auch mit Tools aus der von uns entwickelten elektronischen Change-Toolbox.

2. Inhalte

e \erdnderung aus systemischer Sicht - die Beratungsphilosophie von hauserconsulting

e CHAMP — Ein 4-Phasen Modell des Change Managements

e Verdnderung Planen: SMARTe Ziele, Umfeldanalyse, Veranderungslandkarte, Verdnderungscockpit

e \eranderung ankiindigen: Vision, Kernbotschaften, Kommunikationsplan, Umgang mit Verunsicherung

e Verénderung umsetzen: Umgang mit Widerstanden und Konflikten, Quick-Win Portfolio, Veranderungsstrategien,
Kriseninterventionen

e Verdnderung stabilisieren: Verankerung von Veranderungen, Kontinuierlicher Verbesserungsprozess, Erfolge sichtbar
machen

3. Lernziele
e Sie gewinnen Einblick in die Beratungsphilosophie von hauserconsulting.
e Sie sind in der Lage, Veranderungsprozesse nach Art und Phase zu verorten und wissen, worauf es jetzt ankommt.

e Sie sind in der Lage, konkrete Werkzeuge zur Konzeption und Umsetzung von Change MaRnahmen einzusetzen und
sind sich diesbeziiglich Ihrer eigenen Potenziale und Schwéachen bewusst.

e Zielgruppe: Coaches, Berater, Projektleiter, Personalentwickler

¢ Teilnehmeranzahl: max. 12 Personen

e Lehrtrainer: Martin Hagen, hauserconsulting Geschaftsfiihrer

e Ort: Der Master Workshop findet in den Rdumen von hauserconsulting statt.
e Termin: 08.-09. Oktober 2012

e Kosten des Workshops: € 700,- (zzgl. 19% Mwst.)
Selbstzahler erhalten einen Rabatt von 20%.
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